Installation und Einrichtung von Jitsi

Hosted PBX User
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Inhaltlich angelegt

Inhalte Gberarbeitet, Nutzung um Telefonie erweitert

Formatierung liberarbeitet, DTMF-Signalisierungskonfiguration hinzugefugt
Nutzung um Kontakte und Gruppen erweitert, Seitenzahl hinzugefiigt, Inhalte

Kleinere Inhalts und Formatierungsverbesserungen vorgenommen.
Inhalte und Formatierung an andere Anleitungen angepasst.
Audio Kodierungskonfiguration vereinfacht



Download

Besuchen Sie zunachst folgende Website: https://desktop.jitsi.org/Main/Download#stableline

Wahlen Sie aus der Kategorie ,Jitsi Desktop Stable Build Line” Ihr Betriebssystem aus und laden Sie es
herunter.

JITSI DESKTOP STABLE BUILD LINE

Microsoft Windows installers MAC 05 X packages Ubuntu packages (you can also

(also available as an msi and (Mo-JRE Packages Mac 05 X use our ubuntu repository)
32bit) 10.6/10.7)

RPM packages (you can also Arch Linux packages Source code snapshots

use Qur rpm repository)

Auswahl aus Windows, MAC OS und Linux

Hinweis fiir Ubuntu und Debian Benutzer
Wahlen Sie aus der Liste je nach Prozessor Architektur folgenden Dateien:

jitsi_2.10.5550-1_i386.deb
jitsi_2.10.5550-1_amd64.deb

Beachten Sie das bei Linux Java bendtigt wird um Jitsi nutzen zu kénnen.



https://desktop.jitsi.org/Main/Download#stableline

Installation unter Windows
Nachdem Sie Jitsi heruntergeladen haben, starten Sie die Installation mithilfe der heruntergeladenen
Datei.

#2 Jitsi Setup

Welcome to the Jitsi Setup Wizard

The Setup Wizard will install Jitsi on your computer. Click Mext
to continue ar Cancel to exit the Setup Wizard.

This software is developed by Jitsi <jitsi@jisi.org:

The homepage is at: http:/jitsi ong

Klicken Sie auf , Next”“.

;E Jitsi Setup

Apache License
Version 2.0, January 2004

http:/ /www.apache.org/licenses/

TERMS AND CONDITIONS FOE USE, EEPRODUCTION, AND
DISTEIEUTION

1. Definitions.

[] | accept the terme in the License Agreement

Akzeptieren Sie die Lizenzbedingungen und klicken anschliefen auf ,,Next”.



42 Jitsi Setup

Install Jitsi to:

IC:"\F‘mgram Files uJitsi*,

42 Jitsi Setup

Which additional tasks

Create Shortcuts

[+] Start Menu

[] Desktop

Various Settings

[] Auto-start when computer restarts or reboots
[ ] Disable check for updates on startup

[] Make Jitsi the defautt Instant Messaging Provider (Qutlook integration)

Associate Protocols

[~ sIP
[ ]xmpp

| Back [ MNet | | Cancel |

Passen Sie die Optionen wie angezeigt an und klicken Sie anschlieRend auf ,Next”.



42 Jitsi Setup

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your installation
settings. Click Cancel to exit the wizard.

.\ Back | instal | Cancel |

Klicken Sie auf ,Install“ um die Installation zu starten, bestéatigen Sie falls notwendig die Aufforderung
nur zusatzliche Rechtevergabe um die Installation durchzufihren.

ﬂ Jitsi Setup

Completed the Jitsi Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

[«] Launch Jitsi

Back [ Fnsh ]| | Cancel

Die Installation ist damit abgeschlossen.



Jitsi-Client Konfiguration

Beim ersten Start von Jitsi werden Sie mit folgender Maske begriiRt.

& Anmelden - O -

Die beliebtesten Protokolle in einem Schritt.

e

SIP sip J xmpp
Benutzername Benutzername

B john @voiphone net or smply John™ for neo saner B jehnsmith @jabber crg
Passwort Passwort

fa'k Google Talk

Benutzername
Ex- johnsmith @ gmail com ar jehnsmith

Passwort

Nech nicht reqistriert?

Provisionierung verwenden Anmelden Abbrechen

Beispiel aus Windows-Installation

SchlieBen Sie dieses Fenster mittels ,,Abbrechen” oder der SchlieRen-Schaltflache.

& Jitsi - | >
Datei Werkzeuge Hilfe
)& Einstellungen

_@_ Videobriicke erstellen...

In Jitsi wahlen Sie in der Mendleiste s St Konferenz erstellen...

- Werkzeuge - Einstellungen Automatische Antwort und Ar

In den Einstellungen Kontoinformationen

- Audio - Kodierungen

Verbindungsinformationen

Inaktive Kontakte aushlenden

Ton ausschalten

= Q0F




& Einstellungen

A =

Konten  Allgemein

™ 9 F &

Video Sicherheit Ereignisse Chat Erweitert

Gerdte  Kodierungen
[ lopus/43000 Auf
[]SILK/24000
[ ]SILK/16000 Ab
[ ]G722/16000
[ ]speex/32000
[ ]speex/16000
PCMU/2000
PCMA/E000
[]iLBC/8000
GS5M/3000
[ ]speex/2000
[ ltelephone-event/3000
[ JAMR-WEB/16000
[]SILK/12000
[ ]SILK/2000

Passen Sie die Einstellungen wie im Screenshot ersichtlich an.

Nutzen Sie dazu die Optionsfelder zum Deaktivieren der alternativen Kodierungen.

Damit ist lhr Jitsi-Client fur die Benutzereinrichtung vorbereitet.



Benutzer einrichten

Um die Benutzereinrichtung zu starten wahlen Sie in der
Mendileiste
-> Datei = Konto hinzufiigen...

Wabhlen Sie das Netzwerk ,SIP“ aus, und tragen Sie ihre
Durchwahl und lhr Telefonpasswort in die entsprechenden
Zeilen ein.

& Jitsi — O

Datei Werkzeuge Hilfe

) §
X

1
=
®

Konto hinzufigen...

Kontakt hinzufdgen...

Gruppe erstellen... ﬂ @

Chatraurn hinzufiigen

Beenden

Falls Sie ihre Benutzerdaten nicht kennen wenden Sie sich an den Support.

# Konto hinzufiigen

Metzwerkl SIP SIP

Kontoinformationen

SIP-Kennung | D'W

Passwort It

Passwort speichern

Ex: john@voiphone.net or simply “john” for no server

Hinzufigen Abbrechen

Klicken Sie anschliefend auf , Erweitert”
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# Kontoassistent et

Benutzerkonte Verbindung Sicherheit Online Status  Kodierungen
Kontoinformationen
SIP SIP-Kennung | DW
Bx: jchn@voiphone.net or simply "john” for no server

Passwort RN ERERRRRREN

Anzeigename |Marlene Musterfrau|

Passwort speichern

Furiick Abbrechen

Tragen Sie den Namen den Sie bei ausgehenden Anrufen mitsenden wollen bei Anzeigename ein.

Klicken Sie anschliefend auf den Reiter , Verbindung”.

# Kontoassistent >

Benutzerk Verbind Sicherheit Online Status  Kodierungen

SI P Registrar hpbx#2#22 sipnal.at Port | 5060

Name fir die Anmeldung | DW

TLS-Benutzerzertifikat <keines> (reguldre Anmeldung verwenden) ~

Proxy-5erver-Optionen

[ Proxy-Sicherheitsprifung deaktivieren (nur far Hochverfigbarkeitsszenarien)

[ Proxy-Server automatisch konfigurieren

Proxy cloudproxy0l.sipnal.at Port 5060
Bevorzugter Transport v

Server-Registrierung aufrecht erhalten (Keep alive)

Methode | OPTIONS ~

Intervall |25

Zwischen 1 und 3600 Sekunden
Anrufbeantworter
Abrufbereite Machrichten (MWI)
Anrufbeantworter Abonnement-URI
Anrufbeantworter Abruf-URI

DTMF
DTMF Methode SIP INFO "

Minimale Tondauer fir RTP DTMF (ms) |70

Die Standarddauer der RTP DTMF Tondauer ist 70 ms.

Zuriick Weiter Abbrechen

Deaktivieren Sie die Option ,,Proxy-Server automatisch konfigurieren” und tragen Sie den Registrar,
Ihre Durchwahl, sowie den Proxy und dessen Port ein.
Falls Sie ihre Benutzerdaten nicht kennen wenden Sie sich an den Support.

Zuletzt wahlen Sie ,SIP INFO“ als DTMF-Methode aus.

Klicken Sie anschlieBend auf den Reiter ,Sicherheit”.

11



SIP

# Kontoassistent

Benutzerkonto Verbindung = Sicherheit Online Status

[ ] ¥erschliisselte Anrufe zulasseri

Kodierungen

Jitsi versucht automatisch alle Anrufe mit ZRTP zu verschlisseln, Beide
Gesprachsteilnehmer horen und sehen eine Benachrichtigung scbald eine sichere
Verbindung hergestellt wurde. Die erweiterten Einstellungen auf dieser Seite sollten
ohne Expertenwissen nicht gedndert werden.

b Erweiterte Verschlisselungseinstellungen

Zuriick

Abbrechen

Deaktivieren Sie die Option , Verschllsselte Anrufe zulassen”.
Klicken Sie anschlieBend auf ,, Weiter”

# Kontoassistent

SIP

Zusammenfassung

Anzeigename:
SIP-Kennung:

Passwort speichem:

Marlene Musterfrau
Dw
Ja

Registrar: hpbx####2 sipnal.at
Mame fir die Anmeldung: Dw
Server-Port: 5060
Proxy: cloudproxy01.sipnal at
Proxy-Port: 5060
Bevorzugter Transport: uop
Anwesenheitsfunktion aktivieren (SIMPLE): Ja
Anwesenheitsmodus "Peer-To-Peer” erzwingen: MNein
Verschlisselte Anrufe zulassen: Mein
Unterstitzung von ZRTP in der Protokoellsignalisierung anzeigen: Ja
Abfrageintervall far Offline-Kontakte (in Sekunden): 30
Voreingestellte Einschreibungsdauer (in Sekunden): 3600
Methode: OPTIONS
Intervall: 25
DTMF Methode: SIP_INFO_DTMF
Minimale Tondauer fiar RTP DTMF (ms): 70

Zuriick

Abbrechen

Zuletzt wird Ihren eine Zusammenfassung lhrer Einstellungen prasentiert.

Klicken Sie auf ,,Anmelden”
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& Einstellungen

A = uf

Tl

V Fr @ &

Konten | Allgemein  Audio Video Sicherheit Ereignisse Chat Erweitert
SIP owsip SIP Online
Hinzufigen Bearbeiten Laschen

Damit ist die Benutzereinrichtung abgeschlossen, Sie kdnnen die Einstellungen schlieRen.
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Nutzung

Grundfunktionen

In der Standardansicht zeigt Jitsi lhre Kontakte und den
Status anderer Nebenstellen innerhalb derselben
Telefonanlage, wenn Sie diese als Kontakte hinzugefiigt
haben.

In der Textzeile konnen Sie direkt Rufnummern eingeben
und anrufen, oder nach Kontakten suchen.

Ein Klick auf die rechte Schaltflache zeigt den bisherigen
Anrufverlauf

Ein Klick auf die linke Schaltflache 6ffnet die Wahltastatur
die zur Navigation von Sprachdialogsystemen und zum
Wahlen von Rufnummern genutzt wird.

& Jitsi — O
Datei Werkzeuge Hilfe

Pt

Marlene Musterfrau
'L:}Dnline =

() Petra Schramm

& Jitsi - O
Datei Werkzeuge Hilfe

et

Marlene Musterfrau
() Online =

* Anrufverlauf
) Petra Schramm

Janm 12-58-16 Daus

5 A AT P T

i) Petra Schramm

Wanine 12:43-36 Dauer 35

& Wahltastatur

f

1 2 abc || 3

4 ghi| 5 jki|| 6 mno

Tpas || 8 tuv || 9wxyz

* 0 +| #

—

def
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Telefonie

Sobald Sie ein Telefonat auf die in den Grundfunktionen beschriebene Art und Weise gestartet haben
oder Sie einen eingehenden Anruf angenommen haben, 6ffnet sich folgendes Fenster:

& 00:00:42 | Anrufen - b X
74 (74@hpbx .sipnal.at)

¢ G

0 ¢

= X 11 O ¢ O E TP i ™

Mithilfe der Mikrofon- und Kopfhorer-Schaltflachen kénnen Sie sich oder das Telefonat Stumm
schalten.

Die rote Schaltflache die sich im rechten unteren Bereich befindet, beendet das Telefonat, die ganz
links aulRen 6ffnet die Wahltastatur zum Navigieren von Sprachdialogsystemen.

Die Schaltflachen dazwischen ermdglichen es Ihnen Telefonkonferenzen zu starten, Anrufe zu halten,

aufzuzeichnen oder weiterzuleiten.
Weiters kdnnen Sie ihren Bildschirm teilen oder Videotelefonie starten. Beachten Sie, dass der
Teilnehmer mit dem Sie den Bildschirm teilen, nicht damit interagieren kann.

Zuletzt kdnnen Sie sich noch technische Details zu lhrem Anruf anzeigen lassen.

Die Chatfunktion wird nicht unterstitzt.
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Videotelefonie

Um ein Videotelefonat zu starten, starten Sie zundchst einen normalen Anruf und wahlen

anschlieRend die Schaltflache ,Video ein-/ausschalten”.

& 00:02:07 | Anrufen

[

Petra Schramm (74@hphbx sipnal.at)

Verbunden

DR —

[ JEL——

X1novo=mi-lne
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Kontakte

Um einen Kontakt hinzuzufligen wahlen Sie in der Meniileiste

- Datei—> Kontakt hinzuflgen...

Tragen Sie zunachst die Rufnummer Ihres Kontakts ein.
Bei Kontakten innerhalb derselben Telefonanlage,
verwenden Sie nur die Durchwahl der Nebenstelle.

Bei Kontakten innerhalb Ihrer Telefonanlage, kann ihnen
deren Status angezeigt werden.

& litsi - O >
Datei Werkzeuge Hilfe

5 §
; X

&=
®

Konto hinzufdgen...

Kentakt hinzufdgen...

Gruppe erstellen...
Chatraum hinzufigen

Beenden

o]

Bl

Kontakt hinzufligen

Konto auswdhlen: | SIP DWW (5IF)

Anzeigename: Petra Schrarnm

Gruppe auswihlen: | Keine Gruppe

I oder Mummer: | Rufnummer oder Durchwahl
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Gruppen

Kontakt kdnnen zu Gruppen hinzugefiigt werden. Um das zu
ermoglich muss so eine Gruppe allerdings zuerst angelegt
werden. Wahlen Sie dazu in der Mendileiste

& Jitsi - O X
Datei Werkzeuge Hilfe

Konto hinzufigen...
—-> Datei— Gruppe erstellen... 't 2

Keontakt hinzufdgen...

Chatraurn hinzufigen

I

Geben Sie den Namen der Gruppe ein, zu dem Sie Kontakte Beenden

hinzufliigen mdchten.

Gruppe erstellen... ng G

Gruppe erstellen...

Bitte geben Sie im folgenden Feld den Narmen der zu
+ erstellenden Gruppe ein.

Gruppenname Intern

Abbrechen

& Gruppe erstellen... Py
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