Einrichtung eines Snom 7XX

Hosted PBX User
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Revisionen

Vi 08.07.2020 Aus 3XX Anleitung angelegt.
V1.1 10.07.2020 Inhaltlich abgeschlossen, an Designvorlage angepasst.



Weboberfldche erreichen

Um die Weboberflache Ihres Snoms erreichen zu kdnnen, missen Sie zunachst die IP-Adresse lhres
Apparats herausfinden.

Driicken Sie dazu auf lhrem Apparat die Richtungstaste nach Oben um ins Meni zu gelangen.
Nutzen Sie die Richtungstasten um zu folgenden Menlpunkt zu navigieren:

Information = Systeminformation

Alternativ kann die IP-Adresse auch von lhrem Netzwerk-Administrator ausgelesen werden.

Geben Sie die IP-Adresse in die Adresszeile lhres Browsers ein. IThr Rechner muss sich dazu im selben
Netzwerk wie der Apparat befinden.

Gegebenenfalls werden dabei Benutzername und Passwort abgefragt.
Default-Zugangsdaten:

Benutzername: admin
Passwort: 0000
Alternativ-PW: snom

Falls Sie die Weboberflache mit diesen Zugangsdaten nicht 6ffnen kénnen, folgen Sie der Anleitung
unter dem Punkt ,Werte zurticksetzen”

Hinweis zu optionalen Einstellungen

Unter Einrichtung - ,Praferenzen” konnen Sie unter anderem die Sprache und weitere
Einstellungen beziglich der Lokalisierung vornehmen.

Unter Einrichtung - ,Erweitert” kénnen Sie unter anderem die Uhrzeit lhres Apparats festlegen.




Standard Benutzer einrichten
Nachdem Sie sich mit der Weboberflache verbunden haben, konnen Sie Ihren Benutzer einrichten.

Wahlen Sie dazu unter Einrichtung = ,Identitat 1“ aus.

Konfiguration Identitiat 1

Abmelden

Betrieb
Startseite
Telefonbuch
Einrichtung
Praferenzen
Kurzwahl
Funktionstasten
Identitat 1
Identitat 2
Identitat 3
Identitat 4
Alktions URL
Erweitert
Zertifikate
Software Update
Status
Systeminformationen
Leg
SIP Protokollierung
DNS Cache
Subskriptionen
PCAP Trace
Speicher
Einstellungen
Handbuch

Login Features 1P

Anmeldeinformationen:
Identitat aktiv:

Angezeigter Name:
Nutzerkennung:
Passwort:

Reaqistrar:

Qutbound Proxy:
Ersatz Identitét:
Authorisierungsname:
Anrufbeantworter:
Konferenzserver:

Klingelton:

Individuelle Klingelton URL:

Display Anzeigetext:
Klingeln nach Werzdgerung:

Verpasste Anrufe zéhlen:
Gewdhlt Anrufe zéhlen:

Angenommen Anrufe zdhlen:

Wersteckte Identitdt:

Ubernehmen Re-Registrieren

Klingelton anhdren

Identitat Ldschen Alle Identitdten Loschen

@an Oaus @

SNOM

Marlene Musterfrau

| oW

|hpbx)¢i}<}1)€><.s pnal.at

|c oudproxy01.sipnal.at

Kein v @

Tragen Sie |hre Benutzerdaten wie in der Abbildung gezeigt ein. Verwenden Sie das Telefonpasswort

als Passwort.

Falls Sie ihre Benutzerdaten nicht kennen wenden Sie sich an den Support.

Nachdem Sie lhre Benutzerdaten eingetragen haben klicken Sie links unten auf ,Ubernehmen”
anschlieRend auf den Reiter ,, RTP*

Hinweis zu optionalen Einstellungen

,Angezeigter Name" bestimmt den Namen den Sie bei ausgehenden Anrufen mitsenden.
,Display Anzeigetext” bestimmt welche Bezeichnung Ilhnen am Display des Apparats angezeigt wird.

Unter dem Reiter ,,SIP“ kdnnen Sie unter anderem das , Anklopfen“-Feature steuern.




RTP Verschlisselung

Konfiguration Identitit 1 snom

Abmelden
Betrieh &Es gibt Anderungen, die noch nicht permanent gespeichert wurden. Speichern Anzeigen
Startseite ®
Telefonbuch Login Eoatines SIP MAT RIP
Einrichtung
Priferenzen RTP Nebenstelleneinstellungen:
Kurzwahl Codec: [pcmu, pema,gsm | @
Funktionstasten Paketgrébe: @
Identitat 1 ; .
L Gefilterte Codec-Liste: pcmu, pcma, gsm
Identitdt 2
Identitdt 3 Lange SDP Antwort: ®an Oaus @
Identitat 4 Symmetrisches RTP: Aus @
Aktions URL RTP Verschlisselung: JAUS @
Erweitert Dynamischer G.726 Payload: n _laus
Zertifikate G.726 Byte Reihenfolge: FC3551 (AALZ @
Software Update SRTP Auth-tag: @pEs-32 CaES-80
Status RTP/SAVP: @
Systeminformationen Medientransport via: @
l;;s Protokollierung Medientransportmode: @

DNS Cache

Subskriptionen

DIFAD Trara

Ubernehmen

Deaktivieren Sie die ,RTP Verschlisselung” indem Sie rechts davon das Optionsfeld ,, Aus” anklicken.

Klicken Sie erneut auf ,,Ubernehmen” und anschlieBend rechts oben auf den Button ,Speichern”



VPN Benutzer einrichten
Richten Sie ihren Benutzer nur dann als VPN Benutzer ein, wenn Sie explizit angewiesen wurden das
zu tun. Kehren Sie ansonsten zum Punkt ,Standard Benutzer einrichten” zurtck.

Wahlen Sie dazu unter Einrichtung = ,Identitat 1“ aus.

Konfiguration Identitdat 1 sSNOMmM

Abmelden
Login Features sIP NAT RTE
Betrieb Anmeldeinformationen:
Startseite Identitst aktiv: ®pn Oaus @
Telefonbuch F
Eletonbuc Angezeigter Name: Marlene Musterfrau | @
Einrichtung 7

. Nutzerkennung: |D'.-‘.' | @
Priaferenzen
Kurzwahl Passwort: |“""“ |®
Funktionstasten Registrar: |1.D.5.III.1. | 2
Identitat 1 Qutbound Proxy: [10.8.0.1 | @
Identitat 2 Ersatz Identitat: Kein v|®
Identitat 3 .

B I a_ Authorisierungsname: | | @
Identitat 4 7
Aktions URL Anrufbeantworter: | | L
Erweitert Konferenzserver: | | &
Zertifikate Klingelton: Klinge! 1 v | &
Software Update Individuelle Klingelton URL: | @

Status ] ) Display Anzeigetext: ] @
Systeminformationen . . 7
L Klingeln nach Verzdégerung: | £
g
. Wi te Anrufe zdhlen:
SIP Protokollierung Gerp?ii: nrfu E__Z:l &
DNS Cache AENB nru iza fen .--h|
Subskriptionen Vnginogm:dn tr_l:!,lle aniEn:
PCAP Trace ersteckte Identitst:
S_DE'Cher Ubernehmen Re-Registrieren
Einstellungen Klingelton anhéren
Handbuch

Identitat Laschen Alle Identitdten Ldschen
Tragen Sie Ilhre Benutzerdaten wie in der Abbildung gezeigt ein. Verwenden Sie das Telefonpasswort
als Passwort.

Falls Sie ihre Benutzerdaten nicht kennen wenden Sie sich an den Support.

Nachdem Sie lhre Benutzerdaten eingetragen haben klicken Sie links unten auf ,Ubernehmen”.
AnschlieBend klicken Sie auf den Reiter ,,RTP“ und folgen den Anweisungen unter dem Punkt ,RTP
Verschlisselung”

Hinweis zu optionalen Einstellungen

,Angezeigter Name" bestimmt den Namen den Sie bei ausgehenden Anrufen mitsenden.
,Display Anzeigetext” bestimmt welche Bezeichnung Ilhnen am Display des Apparats angezeigt wird.

Unter dem Reiter ,,SIP“ kdnnen Sie unter anderem das ,, Anklopfen“-Feature steuern.




Status prufen

Unter Status - ,,Systeminformation® kénnen Sie priifen ob sich Ihre Nebenstelle erfolgreich
anmelden konnte.

Standard Benutzer:

SIP Identititsstatus:

Identitdt 1 Status: DWEhpbx XX sipnal.at: OK
Identitat 2 Status:

Identitat 3 Status:

Identitdt 4 Status:

VPN Benutzer:

SIP Identitdtsstatus:

Identitat 1 Status: DW@10.8.0.1: OK
Identitat 2 Status:

Identitat 3 Status:

Identitat 4 Status:

Statusmeldungen:
OK: Anmeldung erfolgreich.
Inactive: Identitat wurde nicht aktiviert.

Unauthorized: Eingegebene Benutzerdaten nicht korrekt.



Werte zuriicksetzen

Bei Verlust der Zugangsdaten oder bei unerwarteten Verhalten bei der Nutzung empfiehlt es sich den
betroffenen Apparat zuriickzusetzen damit man Konfigurationsfehler ausschliefSen kann.

Dricken Sie dazu auf Ihrem Apparat die Richtungstaste nach Oben um ins Meni zu gelangen.
Nutzen Sie die Richtungstasten um zu folgenden Menlpunkt zu navigieren:

Wartung ->Werte zuriicksetzen
Gegebenenfalls wird dabei ein PIN abgefragt.

Standard-PIN: 0000
Alternativ-PIN: 1234

Falls kein PIN akzeptiert wird, starten Sie den Apparat neu und halten Sie dabei die Raute-Taste
gedrickt um den Rescue Mode zu aktivieren. Wahlen Sie die Option , 1. Settings reset” aus sobald
diese zur Verfiigung steht indem Sie die Taste 1 wahlen.

Sobald der Apparat zuriickgesetzt wurde kehren Sie zum Punkt ,, Weboberflache erreichen” zuriick.




